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地
域
で
増
え
て
い
る
高
齢
者
の
困
り
ご
と

　

近
年
、
核
家
族
世
帯
の
増
加
や
、
近
隣

住
民
と
の
関
係
の
希
薄
化
な
ど
を
背
景
に
、

身
近
に
頼
れ
る
人
が
居
な
い
と
い
う
高
齢

者
が
増
え
て
い
ま
す
。

　
「
電
球
交
換
や
灯
油
詰
め
、
ご
み
出
し

が
大
変
」「
車
を
運
転
で
き
な
い
の
で
家

族
が
い
な
い
日
中
は
外
出
が
難
し
い
」「
体

力
が
な
く
除
雪
が
で
き
な
い
」
な
ど
の
声

が
多
く
聞
か
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

今
だ
か
ら
こ
そ
必
要
な「
互
助
」「
共
助
」

　

こ
れ
か
ら
の
高
齢
者
支
援
は
、
介
護
保

険
サ
ー
ビ
ス
だ
け
で
な
く
、
地
域
の
方
々

に
よ
る
「
お
互
い
さ
ま
」
の
助
け
合
い
が

求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

町
が
設
置
し
た
生
活
体
制
整
備
協
議
体

（
愛
称
「
支
え
合
い
の
町
・
み
か
わ
会
議
」）

で
は
、
買
い
物
や
外
出
支
援
な
ど
高
齢
者

が
抱
え
る
問
題
を
共
有
し
、
支
え
合
い
の

仕
組
み
づ
く
り
を
検
討
し
て
き
ま
し
た
。

　

そ
の
中
で
、
モ
デ
ル
的
に
取
り
組
む
団

体
の
必
要
性
が
示
さ
れ
、
上
町
町
内
会
が

モ
デ
ル
町
内
会
と
し
て
「
支
え
合
い
の
仕

組
み
づ
く
り
」
に
先
駆
け
て
取
り
組
む
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。

地
域
の
課
題
を「
み
ん
な
の
課
題
」に

　

上
町
町
内
会
で
は
、
日
ご
ろ
か
ら
住
民

同
士
が
交
流
を
図
る
活
動
に
積
極
的
に
取

り
組
ん
で
い
ま
す
。
そ
の
一
方
で
、
日
常

生
活
の
困
り
ご
と
や
、
高
齢
者
サ
ロ
ン
の

よ
う
な
通
い
の
場
の
担
い
手
不
足
と
い
っ

た
課
題
を
抱
え
る
住
民
の
声
を
聞
く
こ
と

が
多
く
あ
り
ま
し
た
。

　

こ
う
し
た
課
題
を
解
決
す
る
た
め
、
上

町
町
内
会
で
は
全
戸
に
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実

施
し
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
地
域
で
の
支

え
合
い
の
必
要
性
を
感
じ
る
住
民
や
、
支

援
を
行
う
こ
と
に
前
向
き
な
住
民
の
意
識

を
確
認
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

そ
こ
で
、
実
際
に
自
分
た
ち
が
で
き
る

生
活
支
援
の
あ
り
方
を
検
討
す
る
た
め
、

町
の
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
の
支
援
を

受
け
な
が
ら
議
論
を
重
ね
て
き
ま
し
た
。

　

次
第
に
、「
自
分
た
ち
の
地
域
の
誰
も

が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う
に
し
よ
う
」

と
い
う
意
識
が
高
ま
り
、「
ま
ず
は
で
き

る
と
こ
ろ
か
ら
」
と
い
う
考
え
の
も
と
、

今
年
９
月
か
ら
「
ご
み
出
し
支
援
と
見
守

り
」
の
取
り
組
み
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し

た
。

　

高
齢
社
会
を
迎
え
、
本
町
で
も
65
歳
以
上
の
高
齢
者
が
人
口
の
３
割
を
超
え
る
状
況
に

な
っ
て
い
ま
す
。
高
齢
者
だ
け
の
世
帯
も
多
く
、
日
常
生
活
の
困
り
ご
と
や
、
今
後
の
生

活
の
見
通
し
に
不
安
を
抱
え
る
方
々
が
増
加
し
て
い
ま
す
。

　

本
町
で
は
、
高
齢
者
の
方
々
が
住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て
暮
ら
す
こ
と
の
で
き
る

社
会
の
実
現
に
向
け
て
、「
住
民
が
主
体
と
な
っ
て
支
え
合
う
ま
ち
づ
く
り
」
を
推
進
し

て
い
ま
す
。
こ
う
し
た
中
、
町
の
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
と
連
携
し
、
取
り
組
み
を
ス

タ
ー
ト
さ
せ
た
町
内
会
を
紹
介
し
ま
す
。

▲上町町内会で始まったごみ出し支援の取り組み

一緒に考えましょう 
「支え合い」「助け合い」の

まちづくり
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【特集】 一緒に考えましょう 「支え合い」「助け合い」のまちづくり

○ 利用者と担当の支援協力員が訪問日
時を話し合う

○ 支援協力員は利用者が希望する日時
に自宅を訪問

○ 支援協力員がごみ袋をごみステー
ションに運ぶ（ごみの分別は利用者が行う）

○ 町内会は支援協力員に謝礼を支払う
　 （利用者には負担のかからない有償ボランティア）

～ごみ出し支援のルール～

上町町内会ごみ出し支援
開始までの流れ

み
か
わ
の
支
え
合
い
と
地
域
づ
く
り
を

考
え
る
研
修
会
を
開
催

11
月
21
日
㈯
、
テ
オ
ト
ル
で
生
活
を
支

援
す
る
仕
組
み
づ
く
り
に
つ
い
て
考
え
る

研
修
会
が
開
催
さ
れ
ま
し
た
。

　

こ
の
研
修
会
で
は
、
酒
田
市
黒
森
で
空

き
家
に
な
っ
た
古
民
家
を
活
用
し
た
居
場

所
づ
く
り
に
取
り
組
む
「
古
民
家
玉
手

箱
」
の
小
林
順
子
代
表
に
よ
る
講
話
の
ほ

か
、
上
町
町
内
会
の
ご
み
出
し
支
援
と
見

守
り
の
事
例
発
表
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

　

参
加
者
か
ら
は
、「
三
川
に
も
空
き
家

が
た
く
さ
ん
あ
る
の
で
、
居
場
所
づ
く
り

に
活
用
で
き
る
の
で
は
な
い
か
」「
上
町

町
内
会
の
取
り
組
み
に
共
助
の
原
点
を
感

じ
た
」「
高
齢
化
が
進
み
、
手
助
け
が
必

要
な
家
庭
は
増
え
て
い
る
と
思
う
。
自
分

は
手
伝
い
た
い
と
い
う
気
持
ち
が
あ
っ
て

も
一
人
だ
け
で
は
進
ま
な
い
の
で
話
し
合

い
の
場
が
必
要
と
感
じ
た
」
と
い
っ
た
声

が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
、

　

一
方
で
「
ご
み
出
し
や
除
雪
な
ど
の
手

伝
い
は
で
き
る
が
、
相
手
が
気
兼
ね
す
る

こ
と
も
多
く
、
自
主
的
に
は
や
り
づ
ら

い
」
と
い
う
意
見
も
出
さ
れ
ま
し
た
。

　

こ
の
研
修
会
は
、
自
分
の
住
む
地
域
が

ど
ん
な
課
題
を
持
っ
て
い
て
、
将
来
に
向

け
て
ど
う
解
決
を
図
る
の
か
を
考
え
る

き
っ
か
け
に
な
っ
た
よ
う
で
す
。

広
げ
よ
う
支
え
合
い・助
け
合
い
の
輪

　

地
域
の
支
え
合
い
活
動
は
、
個
人
や
町

内
会
、
組
織
・
団
体
、
民
間
企
業
な
ど
誰

も
が
担
い
手
と
な
っ
て
取
り
組
め
る
も
の

で
す
。

　

町
で
は
、
よ
り
良
い
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ

く
り
に
つ
な
が
る
こ
の
活
動
を
支
援
し
、

今
後
も
高
齢
者
が
い
き
い
き
と
元
気
に
安

心
し
て
暮
ら
せ
る
地
域
づ
く
り
を
推
進
し

て
い
き
ま
す
。
こ
う
し
た
活
動
に
興
味
の

あ
る
方
は
、
ぜ
ひ
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ

い
。

○
問
合
せ
先

三
川
町
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
（
役

場
健
康
福
祉
課
内
）
☎
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１ ▲古民家玉手箱 小林順子代表による講演

▲上町町内会による事例発表

▲委員会のメンバー（1列目左から4番目が髙橋会長）

　町の協力をいただきながら、住民たちが自らの手で
生活支援に取り組む組織「共助のまち上町町内会推進
委員会」を立ち上げ、町内会と連携しながら活動して
います。
　まだ手探りの状態ではありますが、住民からはごみ
出し以外にも買い物や除雪などのさまざまな支援を求
める声が挙がっており、地域での支え合いに対する期
待度が高まっていると感じています。
　今後も住民のニーズに耳を傾けながら、自助、互助、
共助、公助の四位一体の支え合いのまちづくりを目指
し、町内会の活性化につなげていきたいと思います。

よりよい町内会づくりへの第一歩
上町町内会会長 髙橋 行雄さんのことば

 「共助のまち上町町内会推進委員会」が発
足（令和2年8月）

住民の中から公募や推薦で
「共助推進委員」を選出。委
員会の中でごみ出し支援の
やり方やルールを決めた。
◀委嘱状を手渡される委員

支援協力員と
利用希望者を募集
町内会の広報紙でごみ出し支
援活動を紹介し、住民の中か
らごみ出しを手伝ってもらう
「支援協力員」と、支援を希
望する利用者を募集。それぞ
れ数人から応募があった。


